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Pourquoi se faire accompagner pour la conformité RGAA ? 

 

L’accessibilité numérique est bien plus qu’une contrainte 

administrative : c’est un impératif d’inclusion et un levier de 

performance globale pour votre organisation. 

 

1.​ Se mettre en conformité légale et éviter les sanctions :​

Les collectivités territoriales, administrations et entreprises soumises à la 

réglementation doivent publier un schéma stratégique et une déclaration 

d'accessibilité valide. Se faire accompagner permet de répondre avec rigueur 

aux exigences du RGAA (Référentiel Général d'Amélioration de l'Accessibilité) 

tout en évitant le risque d'injonction ou d'amende administrative. 

2.​ Garantir l'accès à l'information pour tous les usagers :​

En France, près de 20 % de la population est en situation de handicap (visuel, 

moteur, auditif, cognitif). Un site conforme permet à chaque citoyen, senior ou 

personne en situation de handicap temporaire ou permanent d'accéder aux 

services publics et aux informations essentielles sans discrimination. 

3.​ Booster son référencement naturel (SEO) et la qualité d'usage :​

Les critères du RGAA imposent un code propre, une structure de titres logique, 

des liens explicites et des contrastes optimisés. Ce sont exactement les éléments 

analysés et valorisés par les moteurs de recherche comme Google pour faire 

remonter votre site internet. 

4.​ Bénéficier d'une méthode pragmatique et sans jargon :​

Entre les textes de loi et la réalité du terrain, il est parfois difficile de savoir par 

où commencer. Mon rôle est de simplifier cette démarche : je prends en charge 

la partie complexe et je guide vos équipes avec une approche pédagogique et 

concrète. 
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Audit RGAA et déclaration d'accessibilité sur-mesure 

Cette prestation permet d'établir un diagnostic clair de votre site et de vous mettre 

immédiatement en règle vis-à-vis des obligations d'affichage. 

●​ Audit méthodique de l'existant : Évaluation de la conformité de vos principaux 

gabarits de pages (Accueil, Formulaire de contact, Actualités, Pages de service, 

Documents téléchargeables) sur la base des critères officiels du RGAA. 

●​ Rédaction de la Déclaration d’Accessibilité : Écriture du document légal 

obligatoire précisant le taux de conformité, la liste des dérogations pour charge 

disproportionnée (si applicable), les contenus non accessibles et les voies de 

recours pour les usagers. 

●​ Intégration et mise en page sur votre site : Publication directe de la 

déclaration d'accessibilité dans votre CMS (WordPress, Gutenberg ou autre), 

accessible dès le pied de page conformément aux exigences réglementaires. 

●​ Rapport de restitution complet et vulgarisé : Remise d'un document de 

synthèse listant les correctifs prioritaires à apporter, répartis entre les 

ajustements techniques (pour votre développeur) et les ajustements éditoriaux 

(pour votre équipe). 

Assistance à la création du plan d'actions pluriannuel 

Obligatoire pour les acteurs publics, le plan d'actions définit la stratégie 

d'amélioration continue de l'accessibilité numérique sur 1 à 3 ans. 

●​ Feuille de route stratégique : Définition des grands axes d'intervention pour 

corriger les non-conformités relevées lors de l'audit. 

●​ Priorisation et planification opérationnelle : Répartition des chantiers dans le 

temps en tenant compte de l'impact sur l'usager, de la faisabilité technique, de 

vos ressources internes et de vos contraintes budgétaires. 

●​ Outillage et indicateurs de suivi : Mise en place d'indicateurs simples pour 

évaluer l'avancement annuel de votre démarche d'accessibilité. 
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Formation et sensibilisation des équipes à l'accessibilité 
éditoriale 

Un site web rendu accessible retombe vite dans ses travers si les personnes qui y 

publient au quotidien ne maîtrisent pas les bonnes pratiques. 

●​ Format sur-mesure : Session interactive d'une demi-journée ou d'une journée 

(en présentiel en Alsace-Moselle ou en distanciel). 

●​ Public concerné : Webmestres, secrétaires de mairie, chargés de 

communication, rédacteurs web et contributeurs intranet/extranet. 

●​ Programme opérationnel : 

○​ Comprendre les enjeux du handicap et l'utilisation des lecteurs d'écran. 

○​ Structurer les contenus (hiérarchie stricte des titres H1-Hn, listes à 

puces). 

○​ Rédiger des alternatives textuelles efficaces pour les images (attribut 

alt). 

○​ Concevoir des intitulés de liens hypertexte explicites et autonomes. 

○​ Créer des documents téléchargeables (PDF, Word) lisibles et accessibles. 

○​ Conserver des contrastes de couleurs adaptés pour un confort de lecture 

optimal. 
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Tableau récapitulatif des offres d'accompagnement 

 

Prestation Détail de l'accompagnement Tarif 
indicatif  

Audit RGAA et 
Déclaration intégrée 
sur site 

Diagnostic des gabarits + Rédaction de 
la déclaration officielle + Intégration sur 
le CMS + Rapport de restitution 

à partir de 
960 € 

Plan d'Actions 
Pluriannuel 

Co-construction de la feuille de route 
stratégique, de la planification 
opérationnelle et des indicateurs de 
suivi 

à partir de 
400 € 

Formation à 
l'accessibilité 
éditoriale 

Session pratique d'une demi-journée 
(jusqu'à 6 participants) avec supports 
pédagogiques 

à partir de 
500 € 

Pack RGAA Clé en 
main 

Audit complet + Déclaration intégrée + 
Plan d'actions pluriannuel + 1/2 journée 
de formation 

à partir de 
1 700 € 

* Les tarifs sont ajustés selon la taille de la structure, le nombre de gabarits de pages à analyser et la 
complexité des contenus. 
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Parlons de votre communication !  

 

 

 

Sophie Ensminger​

Consultante en communication 

Tél : 06 30 54 59 99 

 

sophielemoutona5pattes.fr 
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